Thong tin cho cac Gia dinh
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Community Living BC (CLBC) cung cap cac hd trg va dich vu cho nhiing ngudi truéng thanh hgi di diéu
kién* va gia dinh cta hg. CLBC c6 Chinh sach Lap K& hoach H6 trg Ca nhan dé giip moi ngudi biét khi k&
hoach hd trg ca nhan dugc yéu cau dé ti€p can cac dich vu do CLBC tai trg. Chinh sach nay phéc thao thong
tin can cé trong cac k& hoach khi ching dugc yéu cau. Bang thong tin nay tra 16i mgt s6 cau héi thudng gap

vé Chinh sach Lap K& hoach Hb trg Ca nhan.
Cac k& hoach hd trg ca nhan la gi?

Cac ké& hoach hd trg ca nhan mo ta hy vong, mo udc va mong
mudn ctia ca nhan, xac dinh th€ manh, nhu cau va muc tiéu.
Cac ké hoach dugc phat trién bdi cac ca nhan va gia dinh ho
va mo ta cac loai hd trg va dich vu ma cac cé nhan can ducc
trg gitp dé dat dugc cac muc tiéu cla ho. Cac k& hoach hd
trg ca nhan cé thé khac biét vé hinh thic va khi chiing phai
tiép can cac dich vu do CLBC tai trg, sé c6 mot s6 yéu cau
thong tin nhét dinh. Khi cac k& hoach 1a bat bugc, ching can
bao gom su két hop hé trg tir gia dinh va ban be cung véi cac
ngudn luc cong dong, ngoai cac dich vu do CLBC tai trg theo
yéu cu.

Tai sao viéc lap k& hoach lai
quan trong?

CLBC tin rang cach tot nhat dé hb trg
moi ngudi song cudc song day di trong
cong dong la lap k& hoach thyc hién.

D6 la ly do tai sao CLBC cung cap ho trg
lap k& hoach va mét loat cac tiy chon Iap
ké hoach giip xic ti€n co hoi, sy linh hoat
va quyen tu quyét.

Khi nao phai cé k& hoach hd trg cac nhan cho cac dich vu do
CLBC tai trg?

K& hoach tai trg ca nhan la bit buoc:

m  khi thanh vién gia dinh yéu cau céc dich vu do
CLBC tai trg dang thuc hién vdi tdng chi phi hon
$6,000 mdi nam

m  khi phdi b tri noi cu trd méi

m  khi phéi c6 hoat dong bao ham cong dong mdi
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C6 van CLBC c6 thé gitp quy vi phac thdo xem liéu cac
thanh vién gia dinh quy vi sé yéu cau céc dich vu do CLBC
tai trovdi chi phi trén $6,000 mot ndm hay khong. Cac dé
nghi dugc tiép tuc hé trg khodng trén nam gi dong hé méi
tuan sé thuong can dugc phac thao trong k& hoach. Bat buoc
phai c6 cac k& hoach trude khi CLBC c6 thé tai trg, do vay
céc ké& hoach can dugc phét trién trong vai thang truéc khi
céc dich vu dugc thuc hién. C& van c6 thé cho quy vi biét vé
thoi diém k& hoach sé can dugc phat trién ¢ hoan canh cu
thé cda quy vi.

CLBC c6 ludn yéu cau k& hoach hd trg ca nhan khong?

Khong, k& hoach khong phdi 1a bat budc doi véi viec tai trg
khén cap trong ngdn han. Néu dich vu 1a bat budc sau phan
hdi khan cap thi k& hoach sé can dugc phat trién. Cac k&
hoach khong phdi la bt budc di véi cac hd trg ngan han,
huéng muc tiéu nhu tdm tuan hd trg viéc lam. Cac k& hoach
khong phai 1a bt budc khi cic thanh vién gia dinh quy vi chf
dung céc dich vu do CLBC tai trg dugi $6,000 mdi nam. Viéc
lap k& hoach 1a mot y tudng t6t ké ca khi cac k& hoach khong
c6 tinh bat budc vi viéc 1ap k& hoach gitp dam bdo rang
thanh vién gia dinh quy vi c6 thé song t6t trong cong dong.

CLBC doi héi phai c6 k& hoach hd trg ca nhan cho viéc Tai
trg Ca nhan héa hay khong?

Cac k& hoach 1a bat budc ddi véi viec Tai trg Ca nhan hoa
khi cac dich vu do CLBC tai trg theo yéu cau vugt qua $6,000
mdi ndm. Quy vi c6 thé tim thay thong tin thém vé viéc

Tai trg C4 nhan héa trén trang mang cda CLBC trong phan
Individuals & Families > Individualized Funding.

* Nguoi trudng thanh cé da diéu kién CLBC la nguoi 19 tr&
lén va héi du diéu kién dugc mé ta trong Diéu kién doi véi
Chinh séch Hé tro va Dich vu CLBC.



K& hoach hd trg ca nhan dugc phat trién ra sao?

Céc k& hoach hd trg ca nhan c6 thé dugc phét trién béi ban
than ngudi trudng thanh, véi su trg gitp cuda gia dinh ho,

V6i su gitp dd ctia mang luGi ho trg, ban be hay chuyén

gia tu van tin cay, hodc ching c6 thé dugc phét trién véi su
hd trg clia ¢d van CLBC. C6 nhiéu cach dé tao ra cac k&
hoach nhung con ngudi ma ké hoach nh3m t6i luén luon la
trung tam ca ti€n trinh. N&u quy vi phat trién mot k& hoach
c6 dé nghi cac dich vu do CLBC tai trg thi ¢d van sé gidp
quy vi ddm bdo rang tat ca cac thong tin theo yéu cau déu
6 trong k& hoach nay.

Nhiing thong tin nao can cé trong k& hoach hd trg ca nhan?

Khi mot k& hoach ho trg ca nhan 1a bat buoc doi véi cac dich
vu do CLBC tai trg thi k& hoach nay can c6 mot sg thong tin
nhat dinh.

K& hoach cta thanh vién gia dinh quy vi can c6 su mo ta:
m holaai
B md udc, muc tiéu va khat vong clia ho
m  cdch ho giao thiép va tham gia vao méi quan hé véi
nhiing ngudi khac
m céch ho tham gia cong viéc, hoc tap va hoat dong
cong dong

m loai trg giGp ho can hang ngay

m bt ky yéu cau stic khde phic hop, yéu cau stic khde
tam than hodc cac yéu t8 nguy co nao khac

m |am th& nao dé ho khdi bi xam hai

m cich ho ra cac quyét dinh hang ngay va quyét dinh
quan trong trong cudc sdng
K& hoach hd trg c& nhan cAn mo ti cdc muc tiéu va gidi thich
cach bat ky dich vu do CLBC tai trg theo yéu cau nao trg gidp
trong viéc dat dugc cdc muc tiéu nay.

K& hoach nay con can phéc thao loai va chi phi cta céc dich
vu theo yéu cau, gidi thich loai tai trg sé dugc yéu cau va bao
gbm ca ngay thang ma dich vu dugc yéu cau bat dau.

Cac ké& hoach con can bao gdm céc cach thic bdo ho von la
cac hanh dong dugc thuc hién dé gitp gidm nguy co c6 ngudi
bi gay hai.

Vui long tham vén c6 van dé biét vé thong tin can c6 trong
k& hoach. C6 van c6 thé cung cdp cho quy vi nhiéu thong tin
hon, cac sdch cdm nang va huéng dan vé viéc 1ap k& hoach.

Diéu gi sé& xay ra khi k& hoach dugc hoan thanh?

Néu k& hoach c6 yéu cau doi véi cac dich vu do CLBC tai trg
thi n6 can dugc gdi t6i CLBC. Hay lién hé véi c§ van, ngudi
sé gilp quy vi ddm bdo ring tat cd céc thong tin theo yéu cau
déu c6 trudc khi k& hoach dugc chuyén tiép t6i chuyen gia
phan tich CLBC dé& xem xét.

Vietnamese

Chuyén gia phan tich s& xem xét diéu gi trong
k& hoach?

Chuyén gia phan tich xem xét k& hoach dé xem liéu c6 mdi
lien két r6 rang gitta mic do yéu cau dich vu clia mot nguoi
va loai, mtc do dich vu do CLBC tai trg theo yéu cau. Chuyén
gia phan tich ciing tim méi lién két gid cac muc tiéu ca nhan
va céc dich vy yéu cau. Chuyén gia phan tich sé xem xét k&
hoach va sau dé ra quyét dinh nhing dich vu CLBC nao sé
dugc cung cdp. Chuyén gia phan tich sé ra quyét dinh xem
yeéu cau dich vu nao c6 thé dugc tai trg vao ngay dé nghi va
ndi dung nao c6 thé sé dugc tai trg vao ngay trong tuong lai
dua trén céc tai nguyén CLBC sdn co.

Lam thé& nao toi c6 thé biét dugc cac quyét dinh sau khi
k& hoach dugc xem xét?

Chuyén gia phan tich va c¢g van cang lam viéc dé bdo dam
rang moi ngudi biét diéu gi da xdy ra khi k& hoach dugc xem
xét. C6 van la dau mai lién hé chinh cda céc ca nhan va gia
dinh ho. C8 vdn sé n6i cho quy vi biét vé cac quyét dinh tai
trg va gilp quy vi chinh stia k& hoach hodc cac dé nghi dich
vu néu can. C6 van sé cho quy vi biét lieu dé nghi sé dugc tai
trg hay khong va khi nao thi c6 tai trg dé thuc hién dich vuy.

Tai sao CLBC tap trung vao vi¢c phat trién cac k& hoach h
trg ca nhan?

CLBC tin rang cach t6t nhat dé hd trg moi ngudi séng cudc
séng day du trong cong dong 1a 1ap k& hoach thuc hién.
Thanh vién gia dinh quy vi c6 thé yéu cau hé trg va dich wy,
viéc 1ap ké hoach ding dan sé cho phép ho tap trung vao cac
ho trg va dich vy sao cho ho c6 thé séng cudc séng ma ho
mong mu6n. Chuong trinh hd trg ca nhan tao diéu kién thiét
ké& cac ho trg va dich vu gitp cho moi ngudi dat dugc muc
tiéu ctia minh.

Lién hé vGi CLBC

Viéc gdp gd c6 van CLBC 1a mot y tudng tét trude
khi quy vi bit dau 1ap k& hoach. C& van con c6 thé
giip quy vi lap ké hoach va sé cung cap cho quy vi
thong tin quan trong.

Bdt dau bang cach goi CLBC theo s6 mién phi
1-877-660-2522 hodac vao trang mang ctia CLBC tai:
www.communitylivingbc.ca.
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