
卑詩省社區生活服務部（Community Living BC，簡
稱CLBC）向合資格的成年人*及其家人提供支援和服
務。CLBC的願景是人人能享有全部公民權益，我們所服務
的人士可在親切友善的社區裏過著充滿機會的生活。就業
是創造美好生活新機遇的關鍵。

CLBC如何聚焦於個別人士的就業？
CLBC正推動就業，作為達成人人受到包容和享有全部公民權
益的CLBC願景的關鍵。每當民眾要求新的CLBC支援和服務，
或者對現有的支援和服務作出改變時，就業選項都會在研究
之列。CLBC也會與服務提供者合作，為已經獲得CLBC支援的
個別人士，發展就業選項方面的機會。

CLBC如何支持我的家人得到就業？
CLBC按個別情況與民眾合作，採用人本方法來規劃及協助民
眾確定他們想得到的支援和服務。CLBC協調員會與您和您的
家人合作，探討將就業納入您家人的生活裏的可能性和機會。
協調員也會與您合作，確定及使用合適的就業支援。

何謂就業支援？
就業支援是服務提供者最常提供的一項資助服務，而這些服
務提供者在得到CLBC支援的個別人士的就業這個範疇，具
備經驗和專門知識。CLBC與服務提供者訂立了合約，提供就
業支援。

何謂輔助就業？
在輔助就業裏，服務提供者與應徵現有工作的個別人士合作。
服務提供者然後會與該名個別人士和僱主一起作出調整，讓
該名個別人士得以在工作上成功。服務提供者也可能會制訂
工作地點支援，例如任務清單或專門指示，使該名個別人士能
夠在工作上成功。只要有需要，服務提供者就會與該名個別人
士和僱主合作，目標是獨立性和縮減受資助的就業支援。工作
場所之內的固有支援應該取代受資助的就業支援。

何謂自訂就業？
在自訂就業裏，服務提供者與個別人士一起確定並了解其獨
特的技術和能力。服務提供者然後會研究就業選項，為該名
個別人士制訂一份工作，而這份工作是與所確定的行業非常
配合，並且對僱主及個別人士是互惠互利的。只要有需要，服
務提供者就會與該名個別人士和僱主合作，目標是獨立性和
縮減受資助的就業支援。工作場所之內的固有支援應該取代
受資助的就業支援。

CLBC所說的固有支援是什麼意思？
固有支援是指有共同利益或共用空間的人士所提供的幫忙。
在工作場所裏，固有支援通常是由同事及/或主管提供。它可
能包括與工作有關的支援，例如有關那一天在工作上需要做

* 合資格獲得CLBC服務的人士是19歲或以上，並符合“受助資格政策”（Eligibility Policy）所訂明的受助資格標準。
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什麼的指示，或者可能包括更多與殘障有關的個人支援，例
如有關在休息時間要服藥的簡單提示或下班後一同步行到
巴士站。服務提供者在制訂以及促進工作場所裏的固有支援
方面，起著重要的作用。

如果固有支援不足以滿足我家人的需要及/或
保障他們的安全，怎麼辦？
CLBC意識到，有必要在與殘障有關的支援需要，和就業支援
及固有支援之間取得平衡。有些人在日間需要有更多支援，
而這方面包括在工作場所的支援。正因如此，CLBC以非常個
人化的方式與民眾合作，去確定在工作上、在家中及在社區
內要成功就需要有的必要支援和服務。

CLBC如何協助我的家人使用就業支援？
協調員會為您和您的家人提供有關各選項的資料，並且也可
能會協助您探索CLBC以外的就業服務。協調員可能會向您
蒐集資料，並記錄您的就業請求。有時候，就業支援會是唯一
被要求的CLBC資助服務。

不論就業支援是唯一被要求的服務，還是被要求的一系列支
援的其中一項，CLBC都會與您和您的家人一起確定和使用
合適的就業支援。

在就業方面我的家人可使用什麼類型的支援？
個別人士可獲得何種支援，會因情況而異，取決於他們是什
麼人，以及他們有什麼技術、能力和支援需要。如果一如以上
所概述的請求了CLBC就業支援，服務一可供使用，您和您的
家人就可開始與就業服務提者合作。CLBC就業服務提者會
與您的家人一起制訂就業計劃，而此計劃會確定並且簡要介
紹所需要的支援。

如果我的家人是兼職工作，那麼一個星期裏的
其餘時間怎麼辦？
就 業 是 個 別 人 士 可 能 想 得 到 的 多 種 支 援 的 其 中 之
一。CLBC會與您和您的家人一起確定合適的支援，去達成
您家人的目標。更多有關規劃的資訊可在以下單張找到：“
有關規劃的家庭參考資料”（Information for Families 
about Planning）。

為何就業是重要的？	
受僱是顯示民眾是社區的一分子及
對社區有所貢獻的一種重要方式。
民眾有工做的時候會：

•	有歸屬感

•	更快樂，以及更有自信心

•	有更多朋友和社交機會

•	在財政上有更大保障和獨立性

•	增加技術和能力	

CLBC相信，如得到合適的支援，人
人都可以成功受僱於合適的工作。

[Chinese Traditional] July 2018

聯絡CLBC
和CLBC協調員見面，知多點有關就業支援和服務，這是
明智之舉。
可先致電CLBC：免費長途電話1-877-660-2522，或瀏覽
CLBC網站：www.communitylivingbc.ca。
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